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Resum:

A la nova era de I'emergéncia climatica i postcarorus, la utilitzacié de I'espai public

a les ciutats ha de ser responsable, sostenilblielabde i compatible amb I'habitabilitat
dels entorns urbans. Aix0 situa I’Administracié daw situacions que s6n noves i que
ha d’afrontar, és a dir, davant nous reptes. Lditaeaxigeix la posada en joc de
renovades formules d’intervencio i de relacio dedgr public amb el mon privat. A la
identificacié de les noves demandes que la utditzae I'espai public planteja, i a la
definicid de les solucions adequades per donaostg@ aquestes demandes, s’orienta
precisament I'objectiu d’aquesta ponéncia, que resgnta en ocasio de I'exposicio
col-lectiva®2022: Under Destruction’que es mostra al Casal Solleric de Palma, i en la
qual des de la creacio artistica s’aborda el teenla drisi economica i social provocada
pel que s’anomena comftiaristificacié del territori.

Es un veritable honor poder compartir les nostedi@xions juridiques en un context
cultural i artistic, que dibuixa tendencies i vigza escenaris de futur. L’art anticipa i
el dret respon. En aquest sentit, pensem que égmm@nt analitzar la posici6 i actuacio
de I'’Administracio davant el fenomen de I'Gs intende I'espai public dels entorns
urbans turistics, que incideix plenament en el aiais public general dels béns publics
i que afecta I'ordenacio de I'espai urba i, pet,tats drets de tota la ciutadania.

PONENCIA:

La regulacio del lloguer de vacances, del turisn@vic o de I'ocupacio de I'espai
public, enfronta dos interessos contraposats:dpigrat privada i la llibertat d’empresa,
d’'una banda, i els drets socials dels ciutadatistetes general, de I'altra. Aixo situa
I’Administracié davant reptes nous que ha d'afrorarealitzacio dels quals exigeix la
posada en joc de renovades formules d’interverdmdiraistrativa i de relacié de poder
public amb el mén privat.

El sector turistic, fins a l'inici de la greu panda provocada per la malaltia del
coronavirus, ha viscut instal-lat en una mena deallde mel a algunes destinacions
urbanes, que I'ha portat a augmentar la rendibiljeam molts casos) de manera
exponencial (Palma, Eivissa, Barcelona, MadridjsR&isboa, Amsterdam o Venécia).
Una bona estrategia de responsabilitat social paléica turistica ha de generar un
sentiment de pertinenca a la ciutat que acullisisants, no només des del punt de vista
economic, siné també de I'ambiental i social. Legats han de ser habitables i més
humanes (Gehl) i el que s’ha constrdd, ville, ha d'acabar sent habitdg cité
(Sennett); o dit en altres paraules, ha de secuvis sentit com a propi pels que hi
acaben residint” (Subirats). No obstant aixo, latatés que el que es construeix (o el
que es comercia) per assolir els llaminers recndstics no sempre reverteixen en una

! Aquest text és un resum breu actualitzat de l&pcia presentada “Espai public a la ciutat tudstial
Congrés de I'Associacié Espanyola de Professoi@rde Administratiu” celebrat a Eivissa els dies g i
de febrer de 2020 sota el titol “La ciutat del segKI transformacions i reptes”.



millora de les condicions de vida de la majoridadgent que habita a les ciutats. A més
de produir-se una intensificacié de la mercanétitd de I'habitatge, d’encarir el preu

de la vida i de privatitzar els béns comuns i l[&@guiblic, s’engloben formes de fer que
sén nocives per a I'entorn natural (contaminacodol sobreexplotacié dels recursos
com el sol o l'aigua), per a 'economia de la difta dependencia economica exclusiva
del sector serveis centrada Unicament en el tuasta és, el monocultiu del turisme,

provoca situacions de crisi majuscula quan aqussbis es trunca, com succeeix en
l'actualitat a causa de la greu crisi sanitarial&majoria dels llocs que viuen del

turisme) i per a la convivéncia social (problemewéinatge a pisos turistics).

S’ha produit el que es coneix conglentrificacio,és a dir, la substitucié per part de les
classes amb més poder economic dels sectors sqalabans habitaven la ciutat, o
fins i tot el que es denomina cduristificacio o turistitzacidé del territori, que provoca
un buidatge de barris per acollir gairebé de mamexdusiva persones que no son
residents (es produeix I'expulsio dels resideratst tlels antics com fins i tot dels nous
ocupants amb més poder economic). | també ha siieoseoncret, la transformacié de
I'espai public, a causa d’un Us privatiu intens di@inini public (abus de les terrasses a
les voreres o Us de manera privada d’'un “carrege&ieega’ per als serveis de neteja
d’hotels urbans provocant sorolls excessius) o disitoncentrat intens per part de no
residents (invasio de creueristes per un periodedettemps en els carrers centrics d’'un
nucli urba —el cas paradigmatic és el de Venéeia) també a Palma-).

Un dels espais més importants de la ciutat és laquel permet que la ciutat respiri,
flueixi, s’airegi. Crear aquest espai a la ciucém crear espai entre les vertebres del
cos huma. L'existencia d’aquest espai és fonameetah la bona salut de la ciutat, com
ho és evidentment per a la del cos huma. Ens mefeiiespai public. Aixi ho ha entes
la doctrina especialitzada en la matéria (Borja-Nlues paraules de la qual mereixen
ser ressaltades quan parlen del dret a I'espaicula la monumentalitat: “L’espai
public és, o pot ser el contrari, una de les coadg basiques de justicia urbana, un
factor de redistribucié social, un ordenador deblmisme de vocacio igualitaria i
integradora. Totes les zones de la ciutat hanat'esticulades per un sistema d’espais
publics i dotades d’elements de monumentalitatejsi€lonin visibilitat i integritat. Ser
vist i reconegut pels altres és una condicié déadania: es pot ser plenament ciutada
quan els altres et veuen i et reconeixen, quanixesel teu lloc i quan cada un pot dir
amb orgull el lloc on viu.”

Aquest sentiment d'orgull, d’identificaci6 simbdid de pertinenca al lloc que es
despren de I'existencia d’espais publics accessibhelltifuncionals i equipats s’esvaeix
perd quan no es pot garantir “el dret a gaudirgiesurbans caminables i bells, lliures
de contaminacio visual i soroll excessiu” (Ortiofiels). Una ciutat que presenta
situacions de depredacio de I'espai public, a neaal complir la funcié social de la

ciutat (que és que s’ha d’estar per l'interes ganede la primacia del bé comu sobre
I'interes privat), genera greus problemes de davénslole. Tals son: la contaminacio
(acustica, visual); el malestar dels residentscpélapse en la seva vida quotidiana;
I'expulsio dels veins del centre historic; la p&die la idiosincrasia dels barris i de
l'autenticitat del lloc; la pressid sobre els bgnsblics, tant de domini public com

patrimonials per la concentracio de visites (s’'moda la permanéncia del resident a
carrers, places, mercats i a racons simbolics aéutat i s’abandonen les visites pels
veins al patrimoni historic); I'increment dels psel tarifes de béns i serveis (per
exemple, allotjiament o serveis complementaris camebktauracio); o 'augment de

I'estacionalitat de I'ocupacio i degradacio de lalitat de la feina. Tot aixo afecta de
ple el dret a la ciutat i a la convivencia sociaginal i provoca en alguns casos fins i tot



la fobia al turisme durismofobia.En certs casos mottristificats i afectats per la
gentrificacig s'imposa la recuperacio de carrers i placestididacié de barri, la seva
preservacio i humanitzacio, aixi com afavorir lEegracio ciutadana. En tant que I'espai
public és l'espai d'Us col-lectiu que “expressadEmocracia en la seva dimensio
territorial” (Borja), €s necessaria la configuradiél que s’ha anomenat “la geografia
fisica del benestar” (Blanc-Goma-Subirats), petagwjue la ciutat es dissolgui i que es
posi en questio la possibilitat d’exercir el dréa &iutat.

El problema de la degradacio de I'espai publicgliak entorns urbans turistics no pot
quedar al marge del regim juridic regulador dddemes d'utilitzacié dels béns publics
d’'Us general. La situacié s’aguditza fonamentalntest del moment en qué els carrers,
voreres, places i passejos es converteixen emuld’'sea explotacio comercial; €s a dir,
tal com ha posat en relleu Auby, quan augmentaea considerable la competéencia
per a la utilitzacié de I'espai public, independeeant que el seu Us sigui economic o
d’altre tipus (com el necessari per assegurar efpldcaments). En aquest cas, la
utilitzacié intensa del demani pot explicar i jlisar que les activitats empresarials
guedin subjectes a les limitacions i condicions e@si¢uguin establir (Parada), d’acord
amb els principis aplicables als béns de dominlip@jue estableix I'article 6 de la Llei
de patrimoni de les administracions publiques, cedm l'adequacié de la seva
utilitzacié a I'is general a qué estan destinata aledicacio preferent a I'is comu
davant el seu Us privat. Aixo no vol dir, obviamenie I'espai public no pugui detenir
si s’escau un aprofitament especial o un Us préiaf que aquesta utilitzacio ha d’estar
sotmesa a regulacié i limitaciéo per raé d'inter&neayal, tal com la preservacio de
I'entorn urba, del patrimoni historic, de I'ordrélgic o per seguretat. Dit d’'una altra
manera, cal que, a causa de la saturaci6 turistieal’augment de la competéncia,
s’hagi de reconsiderar la intervencio administeaiivsi escau, limitar I'accés a I'espai
public en els entorns urbans, sempre que aquesdtaece es justifiqui en els principis
importats del dret comunitari de no discriminacile necessitat per rad imperiosa
d’interes general i de proporcionalitat.

En altres termes, la potestat de regulacié dedigsfiblic en els entorns urbans turistics,
i la intensitat d’intervencio administrativa quegpuderivar-se’'n, haura de concretar-se
i ajustar —tenint en compte, d'una banda, la tiadal llibertat d’utilitzacié del domini
public d’us general i la proteccio del dret de petgt i de llibertat d’empresa; i, de
l'altra, la vinculacié de l'espai public amb un nebdde ciutat turistica, en que el
principi de desenvolupament sostenible, la progedeil’entorn, la lluita contra el canvi
climatic, la mobilitat responsable, la convivéndacial o la salut publica quedi
garantida. De manera que el dret a la ciutat htawbair sistemes d’entorns urbans
responsables, sostenibles i saludables, a més mdpatibles amb I'habitabilitat dels
espais i la convivéncia ciutadana, davant espalgigsiregits en exclusiva per la
mercantilitzacié o, fins i tot, per comportamentsivics. Un exemple recent a destacar
és la regulacié duta a terme a les llles Baleatmngiant el Decret llei 1/2020, de 17 de
gener, contra el turisme d'excessos per a la raillde la qualitat de les zones
turistiques, que ha adoptat mesures que afectemdtabliments turistics i comercials
com l'espai public. Concretament, tal com diu I'egjgié de motius de I'esmentada
norma, per tal de preservar I'espai public “com lime de trobada, convivencia i
civisme en el qual totes les persones puguin desgpar en llibertat les seves activitats
de lliure circulacio, oci i esbarjo, amb ple redpe& la dignitat i als drets dels altres”,
'esmentat Decret llei 1/2020 adopta mesures penbadre un turisme basat en el
consum d’alcohol causant de la degradacié de Ifantde I'alteracio de la convivéencia.
Aquestes mesures es concreten, entre altres, @ibjgions amb caracter temporal (5
anys) de barres lliureflappy houro excursions etiliques en quatre zones turistiques



delimitades en la mateixa norma mitjancant la zcaié dels ambits afectats; i la seva
necessitat i proporcionalitat, tal com explica pegici6 de motius, s’empara en
I'existencia de raons imperioses d’interés genera justifiguen la seva aplicacio
('ordre public, la salut puablica, la proteccié sldrets, la seguretat i la salut dels
consumidors) i en I'afectacio a les zones estrietandelimitades i en I'ambit temporal
d’aplicacio, respectivament.

Davant certes situacions de saturacid turisticavqmada per I'Gs indiscriminat de
I'espai public o per la proliferacio del lloguerrittic sota la fa¢ de la mercantilitzacio,
la politica de turisme responsable ha de garaantir Itis residencial adequat (article 3
de la Llei del sol i renovacié urbana) com la poifisat de I'explotacié economica a
'esmentat espai, de manera que els poders pukleparats en les competencies que
tinguin atribuides (urbanisme, turisme, ordena@bterritori o fins i tot salut publica),
estan plenament legitimats per regular i limitartfancant la tecnica de la zonificacio
del desti de I'espai public—, les zones aptes pdloguer turistic o aquelles zones
d’oferta complementaria turistica, per tal d’acansela integracio de tots els usos que
siguin compatibles amb la funcié residencial, didcamb la funcié social de la
propietat, la proteccio de I'entorn, el principi desenvolupament urba sostenible, la
proteccio de I'entorn urba i els objectius de jditsocial, i sempre atenent al principi
de necessitat (existencia de raons imperiosesdstgeneral) i de proporcionalitat.

Aixi ha estat reconegut per la Sentencia de Trib8oaerior de Justicia del Pais Basc
de 29 de gener de 2018, que analitza la legaktda dnodificacié del Pla especial de
rehabilitacio del centre antic de Bilbao, aixi cemmbé per la Sentencia del mateix
Tribunal de 10 de juliol de 2019, en ocasio dentpugnacio per part de la Comissio
Nacional dels Mercats i la Competéncia de la meaidiio de PGOU de Bilbao.

Aquesta ultima resolucio, si bé es refereix en phittoguer turistic, resulta d’interes
esmentar-la, ja que conté arguments que també sbdfecfament aplicables a
'ordenacié de l'espai public de les ciutats. Emaet, el TSJ considera que “el
planificador es troba legitimat i fins i tot obliga promoure I'ordenacié urbanistica
necessaria que concilii la satisfaccio del drethabitatge amb la destinacio de
determinats habitatges a I'allotjament turisticysgeque resulti raonable 'alternativa de
deixar en mans del mercat la decisio de lliureadbedels propietaris dels habitatges”.
Segons adverteix, “aixd pot posar en perill el dr¢habitatge dels ciutadans, ja sigui
per insuficiencia de parc residencial resultant,ligacariment dels arrendaments amb
una finalitat residencial’. A més, el Tribunal taéndpunta que “una altra important rad
per regular la implantacio d’habitatges d’us tucigts la proteccio del medi urba” i
evitar “l'indesitjable efecte de concentracié enbétsmmés propicis per a la satisfaccioé
de l'interes dels turistes amb desplacament deolalapié”. En definitiva, per al
tribunal, el “dret a I'habitatge”, la “proteccid deentorn urba” i “preservar la
convivencia” son raons imperioses d’interés geners justifiquen, en el suposit
analitzat, la zonificacidé, per tal de permetre uc@recta ordenacid dels usos
residencials i turistics a la ciutat.

La Sentencia de Tribunal Superior de Justicia déd Basc de 19 de juliol de 2019 que
acaba de comentar-se fonamenta el seu argumeatdactrina establerta pel Tribunal
de Justicia de la Unié Europea en la importantéei de 30 de gener de 2018. En
aguest pronunciament I'alt tribunal europeu sularaglie, en aplicacié de I'article 15 de
Directiva de serveis de 2006, els instruments d@miftacid si que poden establir
requisits territorials que impliquin limitar I'acsé la comercialitzacio. En aquest cas,
les autoritats competents en la matéria han denfentar i motivar que els requisits



territorials que s’imposin s’ajusten als principis no discriminacio, de necessitat per
raons imperioses d'interes general i de proportimta Dit d'una altra manera,
s’estableix que el planificador pot fixar limitgritorials que supediten I'accés a una
activitat de serveis, sempre que es justifiquineatgl limits basant-se el triple test
esmentat, amb la finalitat Ultima d’aconseguir Isiabilitat de la ciutat. En concret, en
el cas analitzat s’estima que les autoritats pqaehibir que el comerg minorista de
roba i calcat s’ubiqui als afores de la ciutathagji d’establir al centre de la ciutat per
aixi evitar la desocupacio estructural de localseaitre urba, essent “la proteccié del
medi de I'entorn urba” una radé imperiosa d’inteigmneral que justifica el limit
territorial imposat.

En definitiva, cal articular la diversitat i I'hdhbilitat de les ciutats turistiques des d’'un
nou prisma encapcgalat per objectius socials i amtdlg i no només sota criteris
exclusius de competéencia. | aqui juga un paper mghortant I'espai public, que
sempre ha tingut un paper secundari i residuabenfte I'afavoriment de I'urbanisme
confés sovint amb la politica sectorial d’habitatgées grans obres i infraestructures
amb inversions publiques. Un fet que s’ha de revéstI'aprofitament que sobretot les
grans empreses privades fan de l'espai public sackdes ciutats turistiques. Per
exemple, la regeneracio dels centres urbans r@dditza I'empara dimportants
inversions publiques i privades fa que espais claweg, carrers o zones de vianants es
converteixin en llocs molt atractius per a turistegens agradables i molt cars per a
residents, que n’acaben fugint) i aixo ha afavemitels ultims temps la transformacio de
'entorn urba cap a un model pensant en exclusivaek turista, mitjangant la
implantacio abusiva d’hotels, de terrasses, deudogle vacances, de negocis tipus
souvenir o l'allau desmesurada de creueristes gliagsen I'espai public. Un bot6 de
mostra de bones practiques que mereix ser esm&htatdonat al barri periferic de
Notting Hill a Londres, en el qual per frenar lachéa de la seva idiosincrasia i per
mantenir el seu valor distintiu, el govern metra@oha decidit actuar i I'ha protegit
sota el concepte d“area patrimonial urbana”, péigtie no es puguin canviar els usos
de les classiques llibreries i comercos per comv&gten les conegudes franquicies que
envaeixen les ciutats i el seu espai public altotdé.

Resulta evident que el monocultiu turistic i la caetilitzacid de I'espai public urba no
afavoreix ciutats resilients, és a dir, amb capager estar previngudes i reaccionar
davant noves situacions. La crisi economica i $asdevinguda a consequéncia de la
pandemia sanitaria de la COVID19 ha irromput amiitarforca i intensitat a la nostra
societat (especialment, a ciutats turistiques calm® o Venecia), de manera que s’esta
demostrant que el sistema urba creat sota la déepeiaden exclusiva del sector serveis
no compta amb I'habilitat necessaria per mantengelva continuitat (pérdua de llocs de
treball, tancament de negocis...) i no té capaditaptacié ni de transformacio. El
coronavirus és un cop definitiu a la indUstria stich i 'economia dependent del
turisme.

Segons 'OCDE, I'any 2100, el 85% dels 11.000 m#ia’habitants del planeta viuran
a ciutats, de manera que cal prestar atencié akesreque els entorns urbans han
d’afrontar des de ja. Transformar I'espai public é@stre d’altres, un dels reptes més
importants (es pot comprovar, per exemple, queciests postpandémia estan poc
preparades per assegurar la distancia social idquper afrontar la malaltia de la
COVID19). A l'organitzacié de I'entorn urba adquikegran lideratge I’Administracio
sanitaria, davant la situacio anterior en qué nipggava en dubte la direccid per part de
sector (tant public com privat) urbanistic i tudstAvui dia el protagonista no és el
turista, sin6 el resident, de manera que les neadiibns urbanes que es facin han de



servir per crear espais habitables per al ciutaddanera permanent. EI que necessiten
les ciutats turistiques és un nou turisme que @hefs residents, no un d’organitzat
segons les exigencies exclusives de la mercaatliizsense atendre les dimensions
ecologiques i socials. En I'era postcoronavirusiraale reduir-se I'hipermobilitat, viure

a menys velocitat i d'acord amb el costum del lloc.

Aguesta ponéncia s'emmarca dins les activitatsedg@dsicié “2022: Under Destruction”, comissariada
per Adonay Bermudez i que es mostra al public aaC3olleric fins al 27 de setembre de 2020.



